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BIT.271.1.7.2024 Zalgcznik nr 8 do SWZ
PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
UMOWA NR ...... [2024/BIT

zawartaw Zywcu W dniu ........c.ccevveeeee. 2024 r. pomiedzy:

Miastem Zywiec, z siedzibg 34-300 Zywiec, Rynek 2,

posiadajacym NIP: 553-25-10-885, Regon: 072182539, reprezentowanym przez:

Burmistrza Miasta Zywca — mgr inz. Antoniego Szlagora
przy kontrasygnacie Skarbnika Miasta — mgr Bogustawy Gardas,

zwanym dalej Zamawiajacym

TEPICZENTOWANG PIZBZ: .. uotitt et ettt ettt et et et et et et et e e et et e e e e e et e e et e e e e e enenens
zwang dalej Dostawca
tacznie zwanymi ,,Stronami”, a odrebnie ,,Strong”,

wybrang przez Zamawiajacego W Wyniku przeprowadzonego postepowania 0 udzielenie zamowienia
publicznego w trybie podstawowym z mozliwoscia negocjacji, na podstawie art. 275 pkt 2 ustawy
z dnia 11 wrzeénia 2019 r. — Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z p6zn.
zm.), o nastgpujace;j tresci:

§1
Przedmiot i zakres Umowy

1. Zamawiajacy powierza, a Dostawca przyjmuje do realizacji zamowienie pn. ,,Zakup sprzetu
informatycznego i urzadzen bezpieczenstwa wraz z licencjami, dostawa i montazem, w ramach
projektu ,,Cyberbiezpieczny Urzad””.

2. Zakres Umowy obejmuje w szczegolnosci:

1) dostawg, montaz i konfiguracje fabrycznie nowych urzadzen bezpieczenstwa sieciowego,
ktorych parametry techniczne zostaty okreslone w ofercie Dostawcy z dnia ............ 2024 r.,
wraz z oprogramowaniem i licencjami,

2) przeprowadzenie audytu bezpieczenstwa systemow IT,

3) swiadczenia wynikajace z udzielonej gwarancji jakosSci, wsparcia technicznego oraz rekojmi
za wady,

4) przeprowadzenie szkolenia pracownikéw Zamawiajgcego w zakresie podstawowej obstugi
urzadzen 1 oprogramowania,

5) wykonanie dokumentacji powykonawczej,
zwany w dalszej czesci Umowy ,,przedmiotem Umowy”.
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Dostawca oswiadcza, ze wszelkie urzadzenia i oprogramowanie sg fabrycznie, nowe, nieuzywane,
nieregenerowane, kompletne, nieuzywane, nieaktywowane wczesniej na innym urzadzeniu,
dostarczone w najnowszej stabilnej wersji pochodzacej z oficjalnego kanatu dystrybucyjnego
producenta oprogramowania oraz spelniaja wymagania techniczno-funkcjonalne opisane
W ,,SZCZEGOLOWYCH WYMAGANIACH TECHNICZNYCH” (SWT).

Dostawca oswiadcza, ze przedmiot Umowy jest wolny od wad fizycznych i prawnych, praw os6b
trzecich 1 nie toczy si¢ zadne postgpowanie sadowe, zabezpieczajace, egzekucyjne ani inne, ktérego
przedmiotem jest przedmiot Umowy, a takze nie jest on przedmiotem zabezpieczenia ani zastawu.

Integralng cz¢§¢ Umowy stanowia:
1) SWZ z dnia 17 lipca 2024 r. wraz z zalgcznikami obejmujacymi m. in. SWT,
2) oferta Dostawcy z dnia ............ 2024 r.

§2
Udzial podwykonawcow

Dostawca zleca podwykonawcy lub podwykonawcom wskazang w ofercie czgs¢ zamowienia, tj.:

. Wykonanie czg¢éci przedmiotu Umowy przez podwykonawce nie zwalnia Dostawcy
od odpowiedzialnosci 1 zobowigzan wynikajacych z warunkow Umowy. Dostawca bedzie
odpowiedzialny za dziatania, uchybienia 1 zaniedbania podwykonawcy jak za witasne dziatanie
lub zaniechanie. Dostawca ponosi wobec Zamawiajacego oraz osob trzecich petng odpowiedzialno$¢
za szkody wyrzadzone przez siebie oraz podwykonawce przy wykonywaniu powierzonej
mu czynnos$ci, w szczegolnosci zgodnie z art. 415, 429, 430 1 474 Kodeksu cywilnego.

Dostawca, polegajac na zasobach innego podmiotu, o$wiadcza, ze bedzie ponosil solidarng
odpowiedzialno$¢ z tym podmiotem, ktory zobowigzal si¢ do udostepnienia zasoboéw Dostawcey,
za szkode poniesiong przez Zamawiajacego powstata wskutek nieudostgpnienia tych zasobow,
chyba ze wykaze, ze za nieudostgpnienie tych zasobow nie ponosi winy. Wzajemne rozliczenia
Dostawcy 1 podmiotu trzeciego z tego tytulu nie obcigzajg Zamawiajacego.

W przypadku powierzenia przez Dostawce realizacji czgéci przedmiotu Umowy podwykonawcy,
Dostawca jest zobowigzany do dokonania we wlasnym zakresie zaptaty wynagrodzenia naleznego
podwykonawcy.

. Umowa o podwykonawstwo nie moze zawiera¢ postanowien ksztaltujacych prawa i obowigzki
podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowien dotyczacych warunkow wyptaty
wynagrodzenia, w sposob dla niego mniej korzystny niz prawa i obowiazki Dostawcy, uksztattowane
postanowieniami niniejszej Umowy.

§3

Obowiazek wspoldzialania

W celu wykonania przedmiotu Umowy Zamawiajagcy zobowigzuje si¢ wspotpracowac
z Dostawcg i udziela¢ wszelkich informacji niezbednych do wykonania przedmiotu Umowy.
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Dostawca jest zobowigzany do stalej wspolpracy z Zamawiajacym w celu koordynowania
prawidlowego przebiegu dostawy oraz wykona¢ przedmiot Umowy zgodnie z wytycznymi
Zamawiajacego.

§4
Termin i miejsce wykonania Umowy
. Dostawca zobowigzuje si¢ wykona¢ przedmiot Umowy w terminie ..... dni od daty jej podpisania.

Przez wykonanie przedmiotu Umowy rozumie si¢ dostarczenie wszystkich urzadzen do miejsca
realizacji Umowy, koszty zatadunku, roztadunku, montaz, konfiguracje, przeprowadzenie audytu
bezpieczenstwa i szkolen oraz wydanie Zamawiajagcemu peinej dokumentacji, zawierajacej m. in.:
karty gwarancyjne, instrukcje obstugi w jezyku polskim oraz wszelkie niezbedne certyfikaty.

. Dostawca zobowiazuje si¢ wykona¢ przedmiot Umowy w siedzibie Zamawiajacego
oraz w siedzibach jednostek organizacyjnych wskazanych w SWT na wilasny koszt i na wlasne
ryzyko.

Glowny adres dostawy:

Urzad Miejski w Zywcu, Rynek 2, 34-300 Zywiec.

. Wykonanie przedmiotu Umowy zostanie potwierdzone protokolem odbioru koncowego,
podpisanym przez przedstawicieli kazdej ze Stron.

§5
Nadzor nad realizacjg Umowy
Osobami odpowiedzialnymi za realizacje umowy s3:
ze strony Zamawiajacego:
1) Mirostaw Midor — Kierownik BIT, tel. 33 475 42 43, e-mail: mirek@zywiec.pl ,
2) Pawel Godzieszka — inspektor BIT, tel. 33 475 42 96, e-mail: pawel.godzieszka@zywiec.pl ,
3) Kamil Mizia — inspektor BIT, tel. 33 475 42 30, e-mail: kamil.mizia@zywiec.pl ,
ze strony Wykonawcy:

§6
Odbior przedmiotu Umowy
. Dostawca zobowigzuje si¢ do wykonania przedmiotu Umowy zgodnie z niniejszg Umowa
oraz zasadami wiedzy technicznej, obowigzujgcymi przepisami i normami.
Odbidr koncowy przedmiotu Umowy odbedzie si¢ w miejscu wskazanym w § 4 ust. 4 Umowy.
O doktadnej dacie odbioru koncowego przedmiotu Umowy Dostawca zawiadomi Zamawiajgcego
pisemnie lub e-mailem nie p6zniej niz 2 dni przed terminem jej wykonania.
. Dostawca przekaze Zamawiajagcemu w dniu odbioru przedmiotu Umowy calg dokumentacje
w jezyku polskim obejmujaca w szczegdlnosci: karty gwarancyjne, instrukcje obstugi w jezyku
polskim oraz wszelkie niezb¢dne certyfikaty.
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W przypadku dostawy urzadzen lub oprogramowania niezgodnych z Umowa, dotkni¢tych wadami
fizycznymi lub prawnymi, Zamawiajacy odmowi dokonania ich odbioru, stwierdzajac ten fakt
w protokole odbioru. Dostawcy nie przystuguja z powyzszego tytulu zadne roszczenia wobec
Zamawiajacego.

Z przeprowadzonego odbioru koncowego przedmiotu Umowy zostanie spisany protokot podpisany
przez Strony Umowy. Podpisanie protokotu odbioru koncowego nastgpi po stwierdzeniu braku
zastrzezen do zrealizowanego przedmiotu Umowy, badz po usunigciu wszelkich wad
1 nieprawidtowosci stwierdzonych i1 zaprotokotowanych w trakcie odbioru koncowego. Protokét
odbioru koncowego bedzie zawierat informacje na temat przeprowadzonego audytu bezpieczenstwa
oraz szkolenia wskazanych pracownikéw Zamawiajacego.

W przypadku stwierdzenia, ze dostarczone urzadzenia lub oprogramowania nie spetniajg
parametroOw technicznych opisanych w ofercie lub nie sa kompletne albo posiadajg slady
zewnetrznego uzycia lub uszkodzenia, Zamawiajacy odmowi ich odbioru, sporzadzajac protokot
zawierajacy przyczyny odmowy odbioru. Jezeli wady odbioru przedmiotu Umowy ujawnig si¢
p6zniej, jednakze nie dtuzej niz w ciggu 30 dni od daty odbioru, Zamawiajacy zwrdci Dostawcy
wadliwe urzadzenia na jego koszt i ryzyko.

Procedura czynnosci odbioru zostanie powtdrzona po dostarczeniu przez Dostawce do miejsca
wskazanego przez Zamawiajacego przedmiotu Umowy wolnego od wad. Dostawcy nie przystuguja
z powyzszego tytulu zadne roszczenia wobec Zamawiajacego.

Przeniesienie przez Dostawcg na Zamawiajgcego wlasnosci przedmiotu Umowy nastepuje z chwilg
podpisania przez Zamawiajacego protokotu odbioru koncowego przedmiotu Umowy bez zastrzezen.

Protokoét odbioru koncowego przedmiotu Umowy bez zastrzezen stanowi dla Dostawcy podstawe
do wystawienia faktury.

§7
Wynagrodzenie

Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy okre$lonego w § 1 Strony ustalaja, zgodnie
z oferta cenowg DostawcCy, na kwote:

— Netto cevvivriiniiinninnn zh (stownie: ... zh),
— podatek VAT ... %o, tj. ceveveinniininnnnnn zh (stownie: ...l 7},
— brutto ....ccevviniiinnnn. zh (stownie: ...l 7).

Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy ma charakter ryczattowy i Dostawca
nie moze zada¢ jego podwyzszenia, z wyjatkiem sytuacji, o ktorych mowa w § 11 ust. 4 Umowy.
Kwota wynagrodzenia obejmuje wszystkie koszty realizacji przedmiotu Umowy poniesione
przez Dostawce, niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy i jest niezmienna przez caty okres
jej obowigzywania.

W przypadku pomini¢cia przez Dostawce przy wycenie przedmiotu Umowy jakichkolwiek
elementow objetych zamowieniem i ich nieujecia w wynagrodzeniu ryczattowym, Dostawcy
nie przystuguja wzgledem Zamawiajacego zadne roszczenia z powyzszego tytutu, a w szczegdlnosci
roszczenie o dodatkowe wynagrodzenie.
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W razie koniecznoséci zmniejszenia przez Zamawiajacego zakresu zamoéwienia objetego oferta,
wynagrodzenie Dostawcy zostanie odpowiednio pomniejszone, przyjmujac za podstawe wyceny
stan faktycznie zrealizowanej cze$ci zamdOwienia. Warto$¢ ograniczonego przedmiotu umowy
nie moze przekroczy¢ 30% wartosci catego zamowienia.

Dostawca o$wiadcza, ze z nalezyta starannos$cig dokonat szczegotowej kalkulacji wszelkich kosztow
1 czynnosci zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy i wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1,
gwarantuje prawidtowa realizacj¢ przedmiotu Umowy.

Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zaliczek na poczet wykonania zamowienia.

Podstawa wystawienia faktury bedzie protokét odbioru koncowego przedmiotu Umowy
bez zastrzezen, potwierdzajacy wykonanie przedmiotu Umowy.

Naleznos¢ Dostawcy zostanie przekazana przez Zamawiajacego z zastosowaniem mechanizmu
podzielonej platnosci przelewem na rachunek bankowy Dostawcy wskazany na fakturze.
Dostawca oswiadcza, ze wskazany rachunek bankowy znajduje si¢ w elektronicznym wykazie
podatnikow VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. O$wiadczenie
to sktadane jest pod rygorem odmowy zaplaty przez Zamawiajacego do czasu wskazania rachunku
bankowego znajdujacego si¢ w powyzszym wykazie, lub przekazania zaptaty przez Zamawiajacego
na inny rachunek bankowy Dostawcy znajdujacy si¢ w tym wykazie.

Zamawiajacy zaplaci wynagrodzenie na podstawie prawidlowo wystawionej faktury VAT
w terminie 30 dni liczac od daty otrzymania faktury. Datg zaptaty jest dzien obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajacego.

Zamawiajacy nie dokona zaptaty w terminie, o ktorym mowa w ust. 10, do czasu wskazania
rachunku bankowego znajdujacego si¢ w elektronicznym wykazie, o ktorym mowa w ust. 9.
Opodznienie w powyzszym przypadku bedzie traktowane jako powstate z przyczyn zaleznych
od Dostawcy i nie moze stanowi¢ podstawy do naliczenia odsetek za zwloke.

Dostawca nie moze dokona¢ zastawienia lub przeniesienia, w szczegdlnosci: cesji, przekazu,
sprzedazy, jakiejkolwiek wierzytelno$ci wynikajacej z umowy lub jej czesci, jak réwniez korzysci
wynikajacej z umowy lub udzialu w niej na osoby trzecie, bez uprzedniej, pisemnej zgody
Zamawiajacego.

Cesja, przelew Iub czynno$¢ wywotujaca podobne skutki, dokonane bez pisemnej zgody
Zamawiajacego, sa wzgledem Zamawiajacego bezskuteczne.

Zamawiajacy nie przewiduje waloryzacji wynagrodzenia.

§8
Kary umowne
Forma odszkodowania za nie wykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy sa kary umowne,
z zastrzezeniem ust. 2. Kary umowne naliczane beda w nastepujacych wypadkach i wysokosciach:
1) Dostawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne za:
a) niewykonanie badZ nienalezyte wykonanie Umowy, z przyczyn zaleznych od Dostawcy,

takze skutkujace odstgpieniem przez Zamawiajacego od Umowy — w wysokosci 20%
catkowitego wynagrodzenia umownego brutto,
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b) za zwlok¢ w wykonaniu przedmiotu Umowy — w wysokosci 0,1% catkowitego

wynagrodzenia umownego brutto, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki,

c) za zwlok¢ w usunigciu wad stwierdzonych w trakcie odbioru — w wysokosci 0,2%
calkowitego wynagrodzenia umownego brutto, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki w stosunku
do terminu wyznaczonego przez Zamawiajacego,

d) za zwloke w usunig¢ciu wad stwierdzonych w okresie gwarancji lub r¢kojmi — w wysokosci
0,2% catkowitego wynagrodzenia umownego brutto, za kazdy rozpoczety dzien zwioki
w stosunku do terminu wyznaczonego przez Zamawiajacego.

Laczna maksymalna wysoko$¢ wszystkich kar umownych naliczonych i1 egzekwowanych
od Dostawcy nie moze przekroczy¢ 30% warto$ci catkowitego wynagrodzenia umownego
brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy,

2) Zamawiajacy zaptaci Dostawcy kare umowng za niewykonanie badZ nienalezyte wykonanie
Umowy z przyczyn zaleznych od Zamawiajacego, takze skutkujace odstapieniem
przez Dostawcg od Umowy — w wysokosci 20% tacznego wynagrodzenia umownego brutto,
o ktorym mowa w § 7 ust. 1 Umowy. Laczna maksymalna wysokos$¢ wszystkich kar umownych
naliczonych i egzekwowanych od Zamawiajagcego nie moze przekroczy¢ 30% wartoSci
catkowitego wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy.

Strony zastrzegaja sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego, przenoszacego
wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych do wysokosci poniesionej szkody — na zasadach ogélnych
(art. 471 Kodeksu cywilnego i nastepne).

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potracenia naliczonych kar bezposrednio z wynagrodzenia
Dostawcy, na co Dostawca niniejszym wyraza zgodg.

Odstagpienie od Umowy nie wylgcza uprawnienia do naliczania kar umownych.

§9
Gwarancja jakosci, wsparcie techniczne, rekojmia za wady i serwis

Dostawca jest odpowiedzialny wzglgdem Zamawiajacego za wszelkie wady prawne i fizyczne
przedmiotu Umowy. Przez wade¢ fizyczng rozumie si¢ w szczegdlnosci jakakolwiek niezgodnos¢
przedmiotu Umowy z Umowa lub SWZ.

Dostawca gwarantuje najwyzsza jako$¢ dostarczonych urzadzen i oprogramowania, zgodnie
z Umowa 1 SWZ. Odpowiedzialnos$¢ z tytutu gwarancji jako$ci obejmuje zarowno wady powstale
z przyczyn tkwigcych w przedmiocie Umowy w chwili dokonania odbioru przez Zamawiajacego,
jak 1 wszelkie inne wady fizyczne powstate z przyczyn, za ktore Dostawca ponosi odpowiedzialnos¢,
pod warunkiem ze wady te ujawnig si¢ w ciggu terminu obowigzywania gwarancji i rekojmi.
Dostawca udziela Zamawiajacemu gwarancji jakosci i wsparcia technicznego na dostarczone
urzadzenia i oprogramowania:

1) serwera RACK — na okres ... miesiecy,

2) przetacznika sieciowego 24-portowego SFP — na okres ... miesiecy wraz z ....- miesiecznym
wsparciem serwisowym,

3) urzadzen bezpieczenstwa sieciowego — na okres .... miesiecy,
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4) urzadzenia do kompleksowej analizy i raportowania oraz zarzadzania dziennikami zabezpieczen
— na okres .... miesiecy,

5) systemu centralnego zarzgdzania systemami bezpieczenstwa NGFW — na okres ... miesiecy,
zgodnie ze ztozong oferta.

Dostawca z chwila wykonania przedmiotu Umowy wyda Zamawiajagcemu dokumenty gwarancyjne
potwierdzajacy zakres, warunki oraz okres udzielonej gwarancji i wsparcia technicznego.
Gwarancja nie wylgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajacego wynikajacych
z przepiséw o rekojmi na wady, z zastrzezeniem ust. 6.

Niezaleznie od uprawnien wynikajacych z gwarancji jakos$ci, Zamawiajacy ma prawo dochodzi¢
uprawnien z tytutu rekojmi za wady przedmiotu umowy. Okres rgkojmi wynosi 24 miesiace
i jest liczony od daty protokotu odbioru koncowego przedmiotu Umowy bez zastrzezen.
Uprawnienia i obowigzki stron umowy z tytutu r¢kojmi za wady wynikaja z Kodeksu cywilnego.

Okresy gwarancji jakosci i rekojmi za wady liczone sg od daty podpisania bezusterkowego protokotu
odbioru koncowego przedmiotu Umowy.

Gwarancja bedzie $wiadczona przez producenta lub autoryzowany przez niego serwis zgodnie
z dokumentem gwarancyjnym. Koszt obowigzkowych przegladow pokrywa Zamawiajacy.

Na zamowione podzespoty zakupione przez Dostawce udziela si¢ gwarancji zgodnie z gwarancja
ich producenta.

W okresie gwarancji naprawy gwarancyjne bgda Swiadczone bezptatnie przez Dostawce, serwis

Dostawcy lub autoryzowany serwis producenta.

Czas reakcji na zgloszone przez Zamawiajacego usterki (przystgpienie do niezwlocznego usunigcia

usterki poprzez stawiennictwo serwisanta lub telefoniczne badz e-mailowe rozwigzanie problemu)

ustala si¢ na okres nie dtuzszy niz 12 godzin od zgtoszenia usterki (powiadomienia telefonicznego),

z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Naprawa gwarancyjna bedzie wykonana w terminie nie dtuzszym niz 14 dni liczac od dnia przyjecia

zgloszenia przez serwis (telefonicznie, faxem, e-mailem). W przypadku koniecznos$ci sprowadzenia

specjalistycznych czesci zamiennych, termin ten nie moze by¢ dluzszy niz 30 dni, chyba Ze Strony

w oparciu o protokét koniecznosci uzgodnia dtuzszy czas naprawy.

Gwarancja ulega automatycznie przedluzeniu o okres naprawy, tj. czas liczony od zgloszenia

do usunigcia awarii czy usterki.

W przypadku trzykrotnej awarii tego samego elementu Dostawca jest zobowigzany do wymiany

wadliwego elementu lub urzadzenia na nowe wolne od wad. W przypadku awarii no$nikéw danych,

w okresie gwarancji pozostaja one u Zamawiajacego.

W przypadku, gdy Dostawca nie wypelni warunkow gwarancji lub wypei je w sposob nienalezyty,

Zamawiajacy jest uprawniony do usunigcia wad w drodze naprawy na ryzyko i koszt Dostawcy,

zachowujac przy tym inne uprawnienia przystugujace mu na podstawie Umowy.

Zamawiajacy dokona usuni¢cia wad we wlasnym zakresie na koszt Dostawcy w przypadku:

1) bezskutecznego uptywu terminu usuniecia wad,

2) pisemnego uzgodnienia pomiedzy Zamawiajagcym a Dostawcg, dokonanego w terminie
usunigcia wad.
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Zamawiajacy zobowigzuje si¢ dotrzymywaé podstawowych warunkow eksploatacji sprzegtu
informatycznego, okreslonych przez producenta w zapisach instrukcji obstugi i kart gwarancyjnych
dostarczonych przez Dostawcg.

W przypadku skomplikowanej wady lub usterki wymagajacej dluzszego okresu naprawy
niz 30 dni, czas naprawy bedzie kazdorazowo negocjowany pomigdzy stronami Umowy, ktore
okreslag w szczegolnosci: rodzaj wady lub usterki oraz czas niezbgdny do jej usunigcia, jednak czas
ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce.

W  przypadku wykrycia niezgodnosci parametrow technicznych dostarczonego sprzetu
informatycznego z Umowa, po podpisaniu protokolu odbioru koncowego, a w czasie trwania
gwarancji lub rekojmi za wady, Dostawca gwarantuje wymiang niezgodnego sprzg¢tu na nowy sprzgt
zgodny z parametrami technicznymi okreslonymi w opisie przedmiotu zamowienia.

W sprawach nieuregulowanych w dokumencie gwarancyjnym lub uregulowanych niezgodnie
z obowigzujgcymi przepisami, majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

§10
Szkolenie
W ramach niniejszej Umowy i wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 7 ust. 1 Umowy, Dostawca

jest zobowigzany do przeprowadzenia szkolenia z uzytkowania urzadzen i oprogramowania
w zakresie ich podstawowej obstugi, 0séb wskazanych przez Zamawiajgcego.

Szkolenie przeprowadzone zostanie do dnia odbioru koncowego przedmiotu Umowy.

Osoby biorace udziat w szkoleniu potwierdza jego przeprowadzenie w protokole odbioru
koncowego.

Dostawca ponosi koszty przeprowadzenia szkolenia.

§ 11
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 5% ceny
calkowitej podanej w ofercie, tj. .ccceevevnrnnns zt (stownie: ............... zt) w formie:

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy zostanie zwolnione odpowiednio:
1) 70% wniesionego zabezpieczenia w ciggu 30 dni od daty odbioru koncowego,

2) 30% zabezpieczenia w terminie 15 dni po uptywie okresu gwarancji i rgkojmi za wady,
0 ile wczesniej Zamawiajacy nie skorzystat z przystugujacego mu prawa do roszczen.

W razie przedtuzenia terminu wykonania Umowy, Wykonawca zobowiazuje si¢ do niezwlocznego
przedtozenia odpowiednio zmienionego zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.

§12
Zmiany Umowy

Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej Umowy, jak rowniez wszelkie os§wiadczenia zmierzajace
do jej rozwigzania mogg by¢ dokonywane wylacznie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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Zmiana postanowien niniejszej Umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie, ktérej dokonano
wyboru Dostawcy, jest dopuszczalna w szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach, na zasadach
wskazanych w ust. 3-9 oraz w odniesieniu do nieistotnych postanowien Umowy.

Zmiana postanowien Umowy mozliwa jest w nastepujacych przypadkach:

1) przedtuzenia Dostawcy terminu realizacji zamowienia: termin ten moze ulec przedtuzeniu tylko
1 wylacznie z powodu wystgpienia okoliczno$ci badz zdarzen losowych (sity wyzszej), ktorych
nie mozna bylo przewidzie¢ przed wszczg¢ciem postepowania, w szczegdlnoSci z powodu
wystgpienia u Dostawcy: pozaru, powodzi, innej kleski zywiotowej, ataku terrorystycznego,
a takze z powodu mozliwosci wpltywu trwajacego konfliktu zbrojnego o =zasiggu
mi¢dzynarodowym na terenie Europy, ktdre to okoliczno$ci uniemozliwig Dostawcy terminowa
realizacj¢ przedmiotu umowy. Termin ten moze ulec przedtuzeniu, nie wiecej jednak niz o czas
trwania tych okolicznosci,

2) wstrzymania realizacji przedmiotu Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn nie lezacych
po stronie Dostawcy; w takim przypadku termin realizacji zostanie przedtuzony o czas, na ktory
Zamawiajacy wstrzymat realizacj¢ przedmiotu umowy,

3) zastgpienia Dostawcy nowym Dostawcg, w przypadku zaistnienia okolicznosci wskazanych
w art. 455 ust. 1 pkt 2 ustawy PZP.

Zmiana postanowien Umowy dotyczaca wysokosci wynagrodzenia jest mozliwa w nastgpujacych

przypadkach:
1) o ktérym mowa w § 7 ust. 5 Umowy,

2) ustawowej zmiany stawki podatku VAT oraz podatku akcyzowego. Warto$¢ netto
wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni si¢, a warto$¢ brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona
na podstawie nowych przepisow. Stawka 1 kwota podatku VAT oraz podatku akcyzowego,
a takze wysoko$¢ wynagrodzenia brutto ulegng zmianie odpowiednio do przepisow prawa
wprowadzajacych zmiany stawek w/w podatkow.

. Niezaleznie od powyzszych postanowien, zmiana Umowy moze zosta¢ dokonana w sytuacjach
i na warunkach okreslonych w art. 455 ust. 1 pkt 2-4 i ust. 2 ustawy PZP.

W przypadku wystapienia okolicznos$ci bedacych podstawg do zmiany Umowy, kazda ze Stron moze
wystapi¢ w formie pisemnej z wnioskiem w sprawie mozliwosci dokonania takiej zmiany.
Podstawg dokonania zmian, o ktorych mowa w ust. 3 pkt 1, bedzie oswiadczenie Dostawcy
o wystapieniu okoliczno$ci uzasadniajacych przedtuzenie terminu realizacji Umowy i ich wptywie
na ten termin, wraz z dowodami potwierdzajacymi ich wystapienie.

Zmiany, o ktérych mowa w ust. 4 pkt 2, moga by¢ wprowadzone wytacznie wtedy, gdy majg
one wplyw na koszty wykonania zaméwienia przez Dostawce. W przypadku ich wystapienia
Dostawca moze wystapi¢ do Zamawiajacego z pisemnym wnioskiem o zmian¢ wynagrodzenia,
przedktadajac odpowiednie dokumenty potwierdzajace zasadnos¢ zlozenia takiego wniosku.
Dostawca powinien wykaza¢ ponad wszelka watpliwos$¢, Ze zaistniala zmiana ma bezposredni
wpltyw na koszty wykonania zaméwienia oraz okresli¢ stopien, w jakim wptynie ona na wysokos¢
wynagrodzenia.

Zatwierdzony przez Zamawiajacego wniosek w sprawie zmian w Umowie stanowi¢ bedzie podstawe
do sporzadzenia aneksu do Umowy.
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Zmiana Umowy dokonana z naruszeniem postanowien ust. 1-9 jest niewazna.

Nie stanowi zmiany Umowy:

1) zmiana danych teleadresowych,

2) zmiana danych zwigzanych z obstlugg administracyjno-organizacyjng Umowy.
Zmiany danych wskazanych w ust. 11 nic wymagajg sporzgdzenia ancksu do Umowy.

§13
Odstapienie od Umowy
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstapienia od Umowy w wypadku zajécia okolicznosci,
o ktérych mowa w art. 456 ustawy Prawo zamdwien publicznych, a takze w sytuacjach:
1) jezeli Dostawca opdznia si¢ z rozpoczgciem wykonywania przedmiotu Umowy tak dalece,
ze nie jest prawdopodobne, iz zdota go zakonczy¢ w wyznaczony terminie,
2) przerw, trwajacych dluzej niz 7 dni kalendarzowych, w realizacji przedmiotu Umowy
wynikajacych z przyczyn zaleznych od Dostawcy,
3) w razie naliczenia Dostawcy kar umownych przekraczajacych 30% tacznego wynagrodzenia
brutto, okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy,
4) braku wspotpracy Dostawcy z Zamawiajgcym.
Sytuacje, o ktérych mowa w ust. 1, upowazniaja Zamawiajacego do odstagpienia od Umowy
w terminie 5 dni od dnia powzigcia wiadomosci o zaistnieniu okolicznosci uzasadniajacych
odstapienie.
Jezeli Dostawca nie realizuje przedmiotu zamowienia zgodnie z Umowa, Zamawiajacy zobowigzany
jest wezwaé go do zmiany sposobu jej realizacji, wyznaczajac w tym celu odpowiedni termin.
W razie gdy sytuacja sprzecznego z Umowa realizacji przedmiotu zamowienia nie ulegnie zmianie,
Zamawiajacy po pisemnej interwencji moze od niej odstapic.
W przypadku, o ktérych mowa w ust. 2, Dostawca moze zada¢ wytacznie wynagrodzenia naleznego
z tytutu wykonania czgsci Umowy. Dostawcy nie przystuguje rowniez roszczenie o zaptate kary
umownej, jak rowniez odszkodowania uzupeiniajacego.
Odstapienie od Umowy bedzie dokonane w formie pisemnej z podaniem przyczyny odstgpienia.
W przypadku odstapienia od Umowy Strony dokonaja jej rozliczenia w terminie do 30 dni od dnia
odstgpienia. Rozliczenie dotyczy wylgcznie wykonanej, zaakceptowanej 1 odebranej
przez Zamawiajacego czesci Umowy, o ile wczesniej nie zostata ona rozliczona.

Odstapienie od Umowy nie zwalnia Dostawcy od odpowiedzialno$ci za kary umowne za naruszenia
do dnia odstgpienia od Umowy.

§ 16
Rozwiazywanie sporow
W razie powstania sporu na tle wykonywania niniejszej Umowy Strony zobowigzane

sa do wyczerpania drogi postgpowania polubownego. Postepowanie polubowne rozpoczyna si¢
poprzez skierowanie na pi§mie konkretnego roszczenia do kontrahenta. Druga Strona zobowigzana
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jest do pisemnego ustosunkowania si¢ do zgloszonego roszczenia w terminie 5 dni od daty
zgloszenia roszczenia.

W razie odmowy uznania roszczenia, wzglednie nie udzielenia odpowiedzi w terminie, o ktorym
mowa w ust. 1, kazda ze Stron uprawniona jest do wystgpienia na droge sagdowa.

Spory wynikte na tle realizacji niniejszej Umowy rozstrzygane beda przez sad rzeczowo wilasciwy
dla siedziby Zamawiajacego.

§ 17
Postanowienia koncowe

W sprawach nie uregulowanych niniejsza Umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy
Kodeksu cywilnego i ustawy Prawo zamowien publicznych.

Umoweg sporzadzono 5 jednobrzmiagcych egzemplarzach, z ktorych jeden otrzymuje Dostawca
1 cztery Zamawiajacy.

Zalaczniki do umowy, stanowiace jej integralng czesé:

1. Specyfikacja Warunkow Zaméwienia z dnia 17.07.2024 r. wraz z zalacznikami
2. Oferta Dostawcy z dnia ......... 2024 r.

ZAMAWIAJACY: DOSTAWCA:

KONTRASYGNUJE:
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Klauzula informacyjna dla zawarcia umowy

Wypehiajac obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 1 14 rozporzadzenia PEiR (UE)
nr 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L. 22016 r. Nr 119, s. 1, z p6Zn. zm.) — dalej
RODO, informujemy ze:

1.

2.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miasto Zywiec, Rynek 2, 34-300 Zywiec,

tel. 334754200, email: sekretariat@zywiec.pl .

Moze Pani/Pan kontaktowa¢ si¢ w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych

oraz z wykonywaniem praw przyslugujacych na mocy RODO z Administratorem

z wykorzystaniem powyzszych danych teleadresowych lub z wyznaczonym u Administratora

Inspektorem ochrony danych na adres e-mail: ochronadanychosobowych@zywiec.pl .

Podstawy i cele przetwarzania danych:

1). Dane osobowe wykonawcy, ktory jest osoba fizyczng: Pani/Pana dane osobowe beda
przetwarzane w zwigzku z wykonaniem umowy, a takze podjecia czynnos$ci niezbednych przed
jej zawarciem (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), przepiséw o rachunkowosci w celu rozliczen, a takze
ustawy o dostepie do informacji publicznej, w zwigzku z obowigzkiem ujawniania danych
Wykonawcy w zakresie stanowigcym informacje publiczng (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO). Dane
moga by¢ takze przetwarzane w celu ewentualnego dochodzenia lub obrony przed roszczeniami
na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO).

2). Dane os6b dziatajacych w imieniu Wykonawcy, w tym wskazanych w umowie z Wykonawca:
Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w zwigzku z realizacjg postanowien zawartej
umowy, a takze ewentualnego dochodzenia lub obrony przed roszczeniami na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO).

Pani/Pana dane moga by¢ udostepniane podmiotom i osobom upowaznionym do tego na podstawie

przepisOw prawa, w tym podmiotom uprawnionym do uzyskania informacji publicznej. Moga zostaé

takze udostepnione podmiotom realizujagcym czynno$ci niezbgdne do zrealizowania wskazanych
celow przetwarzania. Niezb¢dne dane dotyczace umowy zostang udostepnione w Centralnym

Rejestrze Umow — zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Pani/Pana dane osobowe bgda przetwarzane przez okres trwania umowy, a nast¢pnie przez okres

5 kolejnych lat kalendarzowych ze wzgledu na przepisy o rachunkowosci. W przypadku roszczen

dane bedg przetwarzane do czasu ich przedawnienia.

Posiada Pani/Pan prawo zadania dostepu do swoich danych osobowych, a takze ich sprostowania

(poprawiania). Przystuguje Pani/Panu takze prawo do zadania usuni¢cia lub ograniczenia

przetwarzania, a takze sprzeciwu na przetwarzanie, przy czym przystuguje ono jedynie W sytuacji,

jezeli dalsze przetwarzanie nie jest niezb¢dne do wywigzania si¢ przez Administratora z obowiazku
prawnego 1 nie wystepuja inne nadrzedne prawne podstawy przetwarzania.

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi na realizowane przez Administratora przetwarzanie

do Prezesa UODO (www.uodo.gov.pl).

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia oraz realizacji umowy.

DOSTAWCA:
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