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Nr sprawy: BIT.271.00001.2012                     Załącznik nr 7 do SIWZ 

 

 

                                                                   WZÓR 

 

                                            UMOWA NR .BIT/…………....../2012 

 

zawarta w dniu ……………...............2012 roku w Żywcu, pomiędzy Miastem Żywiec z 

siedzibą Rynek 2, 34-300 Żywiec (NIP 553-25-10-885, REGON - 072182539), zwanym dalej 

Zamawiającym, reprezentowanym przez: 

Burmistrza Miasta Żywca – mgr inż. Antoniego Szlagora,  

przy kontrasygnacie Skarbnika Miasta – mgr Bogusławy Gardaś 

 

a: 

 

..................................................................................................................................................... 

 

( NIP....................................REGON…………….........), reprezentowanym przez: 

 

............................................................................................................................................... 

 

zwanym dalej Wykonawcą, wybranym na podstawie przeprowadzonego postępowania o 

udzielenie zamówienia publicznego zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 29.01.2004 roku Prawo 

zamówień publicznych (t. j. Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz. 759 z późn. zm.), 

o następującej treści: 

 

§ 1 

 

1. Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do realizacji zamówienie polegające na  

dostawie sprzętu komputerowego, sieciowego i oprogramowania dla Miasta Żywca, którego  

ilość, rodzaj oraz wymogi w zakresie funkcjonalności opisane zostały Specyfikacji 

Technicznej - załącznik nr 6 – do SIWZ.. 

2. Wykonawca zobowiązuje się również do: 
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1) dostarczenia Zamawiającemu kompletnej dokumentacji użytkownika, o której 

mowa w § 2 ust. 7 umowy, 

2)  przeprowadzenia montażu, uruchomienia i konfiguracji systemu dwóch serwerów i 

macierzy oraz wdrożenia programu do ewidencjonowania mienia komunalnego wraz z 

migracją danych i przeszkoleniem użytkownika. 

3) sprawowania obsługi serwisu gwarancyjnego na miejscu, u Zamawiającego – 

zgodnie z Specyfikacją Techniczną, stanowiącą załącznik nr 6 do SIWZ. 

3. Integralną częścią niniejszej umowy są: 

1) Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia wraz z załącznikami, 

2) Oferta Wykonawcy. 

 

§ 2 

 

1. Wydanie sprzętu wraz z oprogramowaniem o których mowa w § 1 ust. 1 umowy nastąpi w 

siedzibie Zamawiającego, a konkretnie w miejscach przez niego wskazanych po 

wcześniejszym uzgodnieniu z Zamawiającym terminu dostawy. Wykonawca zobowiązuje się 

do powiadomienia Zamawiającego o terminie dostawy, co najmniej na 3 dni przed jej 

realizacją. 

2. Wykonawca dostarczy sprzęt do siedziby Zamawiającego w oryginalnych, firmowych 

opakowaniach, transportem własnym, na własny koszt i własne ryzyko. 

3. Dostawa będzie zrealizowana w godzinach pracy Zamawiającego, tj. od 8.00 do 15.00, 

z wyłączeniem sobót i dni ustawowo wolnych od pracy. 

4. Po uzgodnieniu z Zamawiającym dopuszcza się możliwość odbioru części dostawy co 

zostanie potwierdzone protokołem odbioru częściowego, podpisanym przez obie Strony. 

5. Zamawiający nie będzie ponosił odpowiedzialności za towar objęty dostawą i znajdujący 

się w miejscu dostawy do czasu jego odbioru potwierdzonego protokołem odbioru. 

6. Dostarczony sprzęt komputerowy i sieciowy, określony w Specyfikacji Technicznej – 

załącznik nr 6 do SIWZ, musi posiadać kompletną dokumentację użytkownika: kartę 

gwarancyjną, instrukcję - w języku polskim - obsługi i konserwacji, certyfikat CE (lub 

świadectwo zgodności). 

7. Wykonawca przekaże Zamawiającemu licencję na oprogramowanie komputerowe oraz 

nośniki CD zawierające oprogramowanie, dokona wdrożenia i przeszkolenia pracownika 

zgodnie ze specyfikacją techniczną (punkt 16. 2) i 3) specyfikacji technicznej). 
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§ 3 

 

1. Odbiór końcowy całości przedmiotu zamówienia potwierdzony protokołem odbioru 

końcowego podpisanym przez obie Strony, nastąpi po: 

- dostawie całości sprzętu komputerowego i sieciowego, 

- wydaniu Zamawiającemu kart gwarancyjnych, certyfikatów, instrukcji obsługi i konserwacji 

oraz licencji i nośników CD z oprogramowaniem, 

- po montażu, uruchomieniu i konfiguracji systemu dwóch serwerów, macierzy i dysku 

sieciowego, 

- pełnym wdrożeniu wraz z migracją danych programu do ewidencji mienia komunalnego. 

2. W dniu odbioru końcowego Zamawiający otrzyma, przygotowany wcześniej przez 

Wykonawcę, projekt protokółu odbioru końcowego oraz dokumenty wymienione w ust.1. 

Niedostarczenie ich dla celów odbioru jest uważane jako niezakończenie wykonania umowy. 

3. Bezusterkowy odbiór zadania potwierdzony zostanie przez Strony podpisaniem protokołu 

odbioru końcowego. W przypadku stwierdzenia przy odbiorze wad lub usterek w przedmiocie 

zamówienia Zamawiający wyznaczy Wykonawcy stosowny termin na ich usunięcie, 

określając kolejną datę odbioru, z zastosowaniem § 10 ust.1 pkt 2 umowy. 

4. Ze strony Zamawiającego osobami upoważnionymi do odbioru przedmiotu umowy pod 

względem ilościowym i jakościowym są: 

- Mirosław Midor tel. (33) 47-54-243, 

- Krzysztof Niemiec tel. (33) 47-54-244. 

5. Ze strony Wykonawcy osobą odpowiedzialną za wykonanie zamówienia jest: 

............................................................................................................................................ 

 

§ 4 

 

Termin zakończenia wykonania  umowy ustala się do 30 dni od daty jej zawarcia, tj. do 

.................................. 2012 roku. 
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§ 5 

 

1. Za realizację umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie brutto w wysokości 

............................. zł: (słownie ………………. ………………………………….………. zł), 

w tym VAT: ………....................................... zł. 

2. Wynagrodzenie obejmuje: 

- koszty sprzedaży wraz z dostawą sprzętu komputerowego, sieciowego i oprogramowania, 

- montaż, uruchomienie i konfiguracji systemu dwóch serwerów i macierzy, 

- wdrożenia programu do ewidencjonowania mienia komunalnego wraz z migracją danych i 

przeszkoleniem użytkownika, 

- sprawowanie serwisu gwarancyjnego dla dostarczonego sprzętu komputerowego. 

3. Wynagrodzenie Wykonawcy jest zgodne z ofertą złożoną przez niego w postępowaniu 

przetargowym. 

4. Zapłata wynagrodzenia nastąpi na podstawie faktury Wykonawcy wystawionej po 

podpisaniu protokołu odbioru końcowego, w ciągu 30 dni od daty otrzymania faktury. Za 

dzień zapłaty będzie uznany dzień dokonania obciążenia rachunku bankowego 

Zamawiającego.  

Podstawę wystawienia faktury stanowi bezusterkowy protokół odbioru końcowego.  

5 Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktur VAT bez podpisu osoby 

uprawnionej do przyjmowania faktur VAT. 

6. Zobowiązanie dotyczące płatności będzie zrealizowane w formie polecenia przelewu z 

rachunku Zamawiającego na Rachunek Wykonawcy. 

7. Zamawiający nie wyraża zgody na przeniesienie wierzytelności wynikającej ze zobowiązań 

umowy na osobę trzecią, bez zgody Zamawiającego. 

8. W wypadku niedotrzymania przez Zamawiającego terminów płatności określonych w 

umowie, Wykonawca może żądać od Zamawiającego ustawowych odsetek. 

 

§ 6 

 

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości na cały sprzęt komputerowy i 

sieciowy będący przedmiotem umowy, zgodnie ze szczegółowym opisem dla poszczególnych 

urządzeń, określonych w Specyfikacji Technicznej - załączniku nr 6 do SIWZ. Bieg terminu 

gwarancji rozpoczyna się w dniu dokonania odbioru końcowego. 
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2. W przypadku dokonania naprawy gwarancyjnej termin gwarancji biegnie na nowo od 

chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zwrócenia rzeczy naprawionej. Jeżeli gwarant 

wymienił część rzeczy, przepis powyższy stosuje się odpowiednio do części wymienionej. 

3. Gwarancja nie może ograniczać praw Zamawiającego do instalowania i wymiany w 

zakupionym sprzęcie komputerowym standardowych kart i urządzeń (np. modemów, 

sterowników, sieci, dysków ) przez wykwalifikowany personel. 

4. Wykonawca udziela gwarancji na poprawność działania oprogramowań, w zakresie nie 

wykraczającym poza ich dotychczasową funkcjonalność. 

 

§ 7 

 

Sprawowanie serwisu gwarancyjnego na sprzęt będący przedmiotem umowy: 

1. Wszelkie wady i usterki związane z funkcjonowaniem dostarczonego sprzętu 

komputerowego zgłaszane będą Wykonawcy telefonicznie lub faksem, w dni robocze w 

godz.: 9.00 -16.00. 

2. Ze strony Zamawiającego osobami upoważnionymi do przekazywania informacji o wadach 

i usterkach związanych ze sprzętem komputerowym są: 

- Mirosław Midor tel. (33) 47-54-243, 

- Krzysztof Niemiec tel. (33) 47-54-244. 

3. Ze strony Wykonawcy osobą odpowiedzialną za sprawowanie serwisu gwarancyjnego 

jest…………………………………………………………………tel………....................... 

fax…………………………… 

4. Czas reakcji serwisu Wykonawcy – nie dłuższy niż 48 godzin od chwili zgłoszenia przez 

Zamawiającego. 

5. Sprawowanie obsługi serwisowej na miejscu u Zamawiającego – dojazd do zamawiającego 

na koszt Wykonawcy. 

6. W uzasadnionych przypadkach naprawy sprzętu u Wykonawcy, koszty wysyłki lub 

przewozu w obie strony pokrywa Wykonawca. 

7. Wykonawca zapewni przeprowadzenie skutecznej naprawy wszystkich urządzeń nie 

później niż w terminie 7 dni od dnia zgłoszenia usterki. 

8. W przypadku naprawy sprzętu trwającej powyżej 7 dni Wykonawca zobowiązuje się 

dostarczyć sprzęt zastępczy na czas naprawy. 
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§ 8 

 

Zlecenie wykonania umowy podwykonawcom: 

1. Zlecenie wykonania części umowy podwykonawcom nie zmienia zobowiązań Wykonawcy 

wobec Zamawiającego za wykonanie tej części umowy. 

2. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, uchybienia i zaniedbania podwykonawców i 

jego pracowników w takim samym stopniu, jakby to były działania, uchybienia jego własne i 

jego pracowników. 

3. Wykonawca zapewni ustalenie w umowach z podwykonawcami takiego okresu 

odpowiedzialności za wady, aby nie był on krótszy od okresu odpowiedzialności za wady 

Wykonawcy wobec Zamawiającego. 

§ 9 

 

1. Wykonawca wnosi zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 8 % 

wynagrodzenia umownego tj. ………………………. zł (słownie: ………………………….) 

w formie:……………………………………………………………………………………… 

2. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy zostanie zwolnione odpowiednio: 

1) 70 % wniesionego zabezpieczenia w ciągu 30 dni po odbiorze końcowym przedmiotu 

zamówienia, zaś 

2) 30 % zabezpieczenia w terminie 15 dni po upływie 36 miesięcznej gwarancji na określone 

w Specyfikacji Technicznej urządzenia, o ile wcześniej Zamawiający nie skorzystał z 

przysługującego mu prawa do roszczeń. 

3. W rzazie przedłużenia terminu wykonania umowy, Wykonawca zobowiązuje się do 

niezwłocznego przedłożenia odpowiednio zmienionego zabezpieczenia należytego wykonania 

umowy. 

 

§ 10 

 

1. Wykonawca zobowiązany jest do zapłacenia Zamawiającemu kar umownych z tytułu: 

1) odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn zależnych od Wykonawcy 

– w wysokości 5% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 5 ust. 1 umowy, 

2) opóźnienia w wykonaniu zamówienia – w wysokości 0,5% wartości brutto 

wynagrodzenia, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia wykraczający poza termin, o którym 

mowa w § 4, 
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3) opóźnienia w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze lub ujawnionych w 

okresie gwarancji i rękojmi – w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto, za każdy rozpoczęty 

dzień opóźnienia, liczony od upływu terminu wyznaczonego przez Zamawiającego na 

usunięcie wad. 

2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną: za odstąpienie od umowy z przyczyn 

zawinionych przez Zamawiającego w wysokości 5 % wynagrodzenia brutto, wskazanego w 

§ 5 ust. 1 umowy, za wyjątkiem sytuacji określonej w art. 145 ustawy Prawo Zamówień 

Publicznych z dnia 29.01.2004. 

3. W przypadku, gdy wysokość zastrzeżonych kar umownych nie pokryje rzeczywiście 

poniesionej szkody, Strony mają prawo dochodzić odszkodowania uzupełniającego na 

ogólnych zasadach kodeksu cywilnego. 

4. Kara umowna powinna być zapłacona przez stronę, która naruszyła postanowienia Umowy, 

w terminie 14 dni od daty wystąpienia przez stronę drugą z żądaniem zapłaty. Zamawiający w 

razie zwłoki w zapłacie kary może potrącić należną mu karę z należności Wykonawcy lub 

dochodzić na drodze sądowej. Wykonawca w przypadku zwłoki Zamawiającego może 

dochodzić zapłaty na drodze sądowej. 

5. Jeżeli kara umowna z któregokolwiek wymienionego w umowie tytułu nie pokrywa 

poniesionej szkody, strona, która poniosła szkodę, może dochodzić odszkodowania 

uzupełniającego, dokumentując swoje roszczenie wyliczeniem rzeczywiście poniesionych 

szkód oraz ich ścisłym związkiem z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem danego 

zobowiązania umowy przez stronę drugą. 

§ 11 

 

1. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wady zmniejszające 

wartość lub użyteczność dostarczonego sprzętu ze względu na jego przeznaczenie. 

2. Wykonawca jest odpowiedzialny z tytułu rękojmi za usunięcie wad fizycznych przedmiotu 

zamówienia istniejących w czasie dokonywania czynności odbioru technicznego, a także za 

wady powstałe po odbiorze, lecz z przyczyn tkwiących w przedmiocie zamówienia w chwili 

odbioru. 

3. Jeżeli wady nadają się do usunięcia, Zamawiający może odmówić odbioru do czasu 

usunięcia wad. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do zawiadomienia Zamawiającego o usunięciu wad oraz do 

żądania wyznaczenia terminu na odbiór zakwestionowanego uprzednio sprzętu i 

oprogramowania. 
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5. W razie stwierdzenia w toku czynności odbioru lub w okresie rękojmi istnienia wad nie 

nadających się do usunięcia, Zamawiający może - jeżeli wady uniemożliwiają użytkowanie 

przedmiotu zamówienia zgodnie z przeznaczeniem - żądać wykonania umowy po raz 

drugi zachowując prawo domagania się od Wykonawcy naprawienia szkody wynikłej z 

opóźnienia. 

6. O wykryciu wady Zamawiający zobowiązany jest zawiadomić Wykonawcę na piśmie w 

terminie 7 dni od daty jej ujawnienia. 

7. Istnienie wady powinno być stwierdzone protokolarnie. O dacie i miejscu oględzin 

mających na celu jej stwierdzenie, Zamawiający zawiadomi Wykonawcę na piśmie na 7 dni 

przed dokonaniem oględzin, chyba że strony umówią się inaczej. Zamawiający wyznaczy 

termin na usunięcie wad. 

8. Usunięcie wad winno zostać stwierdzone protokolarnie. 

9. Wykonawca nie może odmówić usunięcia wad na swój koszt bez względu na wysokość 

związanych z tym kosztów 

10. Wykonawca zobowiązuje się wobec Zamawiającego do spełnienia wszelkich roszczeń z 

tytułu należytego wykonania  umowy na podstawie obwiązujących przepisów Kodeksu 

cywilnego o rękojmi i gwarancji. 

 

§ 12 

 

Spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy będą rozstrzygane przez Sąd rzeczowo 

właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

 

§ 13 

 

1.  Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, 
na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, z zastrzeżeniem § 13 ust. 2.  

2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dokonania zmian postanowień niniejszej umowy 
w zakresie: 
a)  terminu wykonania umowy w przypadku: 

− zaistnienia zdarzeń uniemożliwiających wykonanie umowy w terminie, o którym 
mowa w § 4, z przyczyn niezależnych od Wykonawcy lub Zamawiającego, 
udokumentowanych w sposób nie budzący zastrzeżeń, potwierdzonych 
protokolarnie, 

− gdy zajdzie konieczność wykonania usług dodatkowych, których nie można było 
przewidzieć na etapie sporządzania oferty, 
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b) w zakresie zmiany osoby odpowiedzialnej za wykonanie zamówienia, 
3. Warunkiem dokonania w/w zmian jest złożenie wniosku przez stronę inicjującą wraz z 

opisem i uzasadnieniem proponowanej zmiany. 
4. W przypadku określonym w § 13 ust 2 pkt b) Wykonawca zobowiązany będzie do 

zaproponowania osoby legitymującej się uprawnieniami spełniającymi wymogi określone 
dla tych osób, celem uzyskania  akceptacji ze strony Zamawiającego. 

5. Zmiana postanowień zawartej umowy może nastąpić wyłącznie za zgodą obu stron 
wyrażoną w formie pisemnego aneksu pod rygorem nieważności. 

 

§ 14 

 

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy ustawy Prawo 

zamówień publicznych i Kodeksu cywilnego. 

 

§ 15 

 

Umowę sporządzono w 4 jednobrzmiących egzemplarzach, z przeznaczeniem: 3 egzemplarze 

dla Zamawiającego i 1 dla Wykonawcy. 

 

 

 

 

 

 

 

ZAMAWIAJĄCY                                                                                       WYKONAWCA 


